PROPUESTA DE APOYO A LA GESTION

1. PRESENTACION

La presente propuesta tiene como finalidad brindar apoyo a las gestiones
administrativas, operativas y de articulacion institucional del Grupo de
Comunicaciones Estratégicas y Digitales de la Secretaria para las Comunicaciones
y Prensa de la Presidencia de la Republica, contribuyendo al fortalecimiento de las
estrategias de comunicacion institucional interna y externa, asi como al adecuado
desarrollo de las actividades lideradas por la Jefatura de Despacho Presidencial.

En ese sentido, se propone un acompafiamiento integral orientado al seguimiento,
coordinacion y apoyo operativo de acciones estratégicas de comunicacion,
fortaleciendo los procesos de articulacion entre dependencias y facilitando la
implementacion de actividades que permitan mejorar la difusion y posicionamiento
de la gestion institucional.

2. OBJETIVO GENERAL

Apoyar las gestiones administrativas y operativas del Grupo de Comunicaciones
Estratégicas y Digitales de la Secretaria para las Comunicaciones y Prensa,
sirviendo como enlace de la Jefatura de Despacho Presidencial para la coordinacion
de actividades relacionadas con la implementacion de estrategias de comunicacion
institucional interna y externa.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Fortalecer los procesos de articulacion institucional entre las diferentes
dependencias involucradas en las estrategias de comunicacion.

» Brindar apoyo administrativo y operativo para el desarrollo de actividades
comunicacionales e institucionales.

« Realizar seguimiento a cronogramas, compromisos y acciones derivadas de
las actividades lideradas por el area.

e Apoyar la consolidacion y organizacion de informacion requerida para la
ejecucion de estrategias de comunicacion institucional.

o Contribuir al fortalecimiento de la difusién y posicionamiento de las acciones
desarrolladas por la Presidencia de la Republica.



4. JUSTIFICACION

La comunicacion institucional constituye un eje fundamental para fortalecer la
relacion entre el Gobierno Nacional y la ciudadania, permitiendo una adecuada
difusibn de la gestion puablica, el posicionamiento de las estrategias
gubernamentales y el fortalecimiento de los canales de informacién institucional.

En este contexto, resulta necesario contar con apoyo administrativo y operativo que
contribuya a optimizar los procesos de coordinacion, seguimiento y articulacion
institucional desarrollados por el Grupo de Comunicaciones Estratégicas y Digitales,
garantizando una ejecucion eficiente de las actividades relacionadas con la
implementacion de estrategias de comunicacién interna y externa.

Asimismo, el acompafiamiento propuesto permitira fortalecer la gestién de la
informacion, el seguimiento de compromisos y la articulacion entre dependencias,
facilitando el cumplimiento de los objetivos institucionales trazados por la Secretaria
para las Comunicaciones y Prensa.

5. ALCANCE DE LA PROPUESTA

La propuesta contempla el desarrollo de actividades orientadas al apoyo operativo,
administrativo y organizacional de las estrategias de comunicacién institucional,
incluyendo el acompanamiento a procesos de articulacion interna, seguimiento a
actividades, apoyo logistico y consolidaciéon de informacion requerida para la
ejecucion de acciones comunicacionales.

De igual manera, se brindara apoyo en la coordinacion de reuniones, mesas de
trabajo y actividades institucionales, contribuyendo al fortalecimiento de la gestion y
el flujo de informacion entre las diferentes areas involucradas.

6. ACTIVIDADES A DESARROLLAR
Apoyo administrativo y operativo

o Apoyar la gestion administrativa y operativa del Grupo de Comunicaciones
Estratégicas y Digitales.

e Realizar seguimiento a actividades, cronogramas y compromisos
institucionales.

o Consolidar informacién, soportes y documentos requeridos para el desarrollo
de las actividades del area.

o Elaborar reportes, matrices e informes relacionados con las acciones
ejecutadas.



Articulacion institucional

e Servir como enlace entre la Jefatura de Despacho Presidencial y las
diferentes dependencias involucradas en las estrategias de comunicacion.

o Coordinar y realizar seguimiento a reuniones, mesas de trabajo y espacios
de articulacion institucional.

« Facilitar el flujo de informacion entre las areas participantes en las actividades
comunicacionales.

Estrategias de comunicacién

e Apoyar la implementacién de estrategias de comunicacién institucional
interna y externa.

o Brindar apoyo en la organizacidn y seguimiento de campanfias, actividades y
acciones de difusion institucional.

e Apoyar la consolidacion de informacion requerida para contenidos y piezas
comunicativas.

Seguimiento y monitoreo

e Realizar seguimiento al cumplimiento de actividades y compromisos
asignados.

o Consolidar herramientas de control y seguimiento para la gestion de
actividades.

o ldentificar oportunidades de mejora en los procesos administrativos y
operativos relacionados con la comunicacion institucional.

7. RESULTADOS ESPERADOS

o Fortalecimiento de los procesos administrativos y operativos del Grupo de
Comunicaciones Estratégicas y Digitales.

» Mejora en la articulacion institucional entre dependencias.

e Seguimiento eficiente a las estrategias y actividades de comunicacion
institucional.

e Organizacién y consolidaciéon oportuna de la informacion requerida por el
area.

e« Apoyo efectivo en la ejecucibn de campafas, actividades y acciones
institucionales.



